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The road to achieve data democracy
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The keys to CDO success

Fuente: CDO Agenda 2022, Gartner
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Gestión del cambio en las organizaciones
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Gestión del cambio en las organizaciones
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Leyes del cambio
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Fases del cambio
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Errores de Kotter en la gestión del cambio
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Etapas de Kotter para el cambio
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Formula del cambio de Gleicher
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Difusión de la innovación



Módulo 15 – Change Management

Principios de un mindset data-driven

CO- DESI GN

Collaboratively involve 
target groups already in 

the development 

process of the solutions 
to ensure a close link to 

the business.

PROTOTYPI NG

Rapidly create tangible 
solutions and 

continuously improve 

the value added relying 
on data-based decision-

making.

SW ARMI NG

Use the energy and 
wisdom of the crowd to 

effectively reach the 

whole organisation. 

EMPOW ERMENT

Build on the potential of 
managers and 

employees by providing 

resources, 
enablement and 

leeway. 

SHARED VI SI ON

Create, visualise and 
spread a meaningful 

vision that guides people 

at all levels through the 
transformation journey.
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Enfocar el cambio en un estilo agile

1 3 4 5 62

Adopt &  
Share

Backlog
Spr int

Planning
Adopt  &

Share
Change Sprint
( 4 - 6  w eeks)

Plan for
Scaling

Change Sprint  
Review

Stake-

holder  
Analysis

Em bedded
Change Team

Change 

Vision

….

…

Concept  

for  vision 
w orkshop

I m pl. 

vision 
w orkshop
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of vision 
w orkshop

Feedback 

on in it ia l 
prototype

Change 

I m pact  
Assessm ent

Com m s

Fram ew ork

Tra ining 

Needs 
Analysis

Training 

Design

Design/

Recruit   
Change 

Netw ork

Select topics from the backlog 

you want to address

Select the needed actions 

towards your  sprint goal
1. Design & Architect

2. Build & Shape

3. Test & Learn

Develop distribution 

channels for new 

change product

Align with product owner 

whether product ready 

for roll-out or if further 
iterations are needed

Spread the “Change 

Vision” throughout the 

organization
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Ámbitos de análisis de la organización
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Ámbitos de análisis de la organización
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En resumen
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Ejemplo
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Ejemplo

Nuestra Metodología

D esarro llo de conocimientos y
competencias a través de una
form ación presencia l/h íbrida y
accesib le desde cualquier dispositivo .

C on acceso a l mejor contenido de
inte ligencia artific ia l, data y analítica
través de Microaprendizaje.

C on tutorización online y soporte
virtual para ace lerar las habilidades
críticas y reso lver dudas.

Microaprendizaje

Data Coach

A d e m á s  d e  d a r  so p o rte  
e n  la  re so lu c ión  d e  lo s  
c a so s  d e  u so , so n  
e v a n g e liza d o re s  
(“influencers” ) d e  la  
c u ltu ra  “Data Driven”.

Casos Prácticos
C a so s  d e  u so  
p e rso n a liza d o s  y  
a d a p ta d o s  a  la  re a lid a d  
q u e  p e rm ite n  p o n e r e n  
p rác tic a  lo s  
c o n o c im ie n to s  
a d q u ir id o s .

C la se s  v irtu a le s/p re se n c ia le s , 
ta lle re s  o  p íld o ra s  co rta s , e n fo c a d a s  
y  e sp e c íf ica s  q u e  p e rm ite n  a d q u ir ir  
co n o c im ie n to s  d e  fo rm a  ráp id a  e  
in tu it iv a .

Córner de sabios (Genius Bar)

C o n  u n  có rn e r v irtu a l d e  
“sa b io s ”  q u e  re sp o n d e  
la s  d u d a s  y  p re g u n ta s  d e  
lo s  p a rtic ip a n te s  d u ra n te  
e l p ro g ra m a .

Metodología de 
formación

Nuestra Metodología

Desarrollo de conocimientos y
competencias a través de una formación
presencial/híbrida y accesible desde
cualquier dispositivo.

Con acceso al mejor contenido de
inteligencia artificial, data y analítica través
de Microaprendizaje.

Con tutorización online y soporte virtual
para acelerar las habilidades críticas y
resolver dudas.
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Ejemplo

Compromiso con la formación

Hacer viral la formación a través del
reconocimiento de logros a los
participantes. Posibilidad de ofrecer
puntos/recompensa por asistencia a los
cursos de formación y así liderar un ranking.

Uso de hashtags #yosoyData #DataXXXX
en las comunicaciones para desarrollar
sentido de pertenencia. Creación de una
comunidad de personas #DataXXXX

Fijar objetivos de horas de formación anual
(Ej.Data20).
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Ejemplo
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¿Qué puede aparecer en el CDMP?
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